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FUNDACIÓN:
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1. ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD

A1. EDUCACIÓN-PROFUTURO

Tipo:  Propia.

Sector:  Educación.

Función:  Financiación de actividades de otras entidades.

L u g a r  d e  d e s a r r o l l o  d e  l a  a c t i v i d a d :   C o m u n i d a d  d e  
Madrid,Angola,Argentina,Bahamas,Barbados,Brasil,Belice,Camerún,Chile,Colombia,Republica Democratica del Congo,Costa 
R i c a , B e n í n , E c u a d o r , E l  S a l v a d o r , G u i n e a  
Ecuatorial,Ghana,Guatemala,Guyana,Indonesia,Kenia,Líbano,Liberia,Madagascar,Malawi,México,Marruecos,Namibia,Nicaragua,Niger
i a , P a n a m á , P e r ú , F i l i p i n a s , R u a n d a , S a n t a  L u c í a , S e n e g a l , S i e r r a  L e o n a , R e p ú b l i c a  
Sudafricana,Zimbabwe,España,Swazilandia,Togo,Uganda,Tanzania,Uruguay,Venezuela,Zambia.

Descripción detallada de la actividad prevista:   
Objetivo: A través de Profuturo, reducir la brecha educativa en los entornos más vulnerables. 
 
Plan de acción: Para cumplir nuestra misión de mejorar el nivel educativo de los niños más vulnerables mantenemos nuestros 
pilares de calidad, impacto y sostenibilidad, desplegando acciones que permitan: 
 
-	 Mejorar las experiencias pedagógicas de los niños 
-	 Potenciar el desarrollo profesional de los docentes 
-	 Desarrollar contenidos educativos para el siglo XXI 
 
Principales proyectos para 2024: 
 
a.	 Intervención reforzada de acuerdo con los diagnósticos para lograr la mejoría progresiva de escuelas y docentes 
b.	 Plataformas online y offline que integran recursos de formación docente y recursos para que los niños tengan experiencias 
memorables de aprendizaje. 
c.	 Captación de aliados de colaboración. 
d.	 Focalización en países y escuelas con mayor potencial de desarrollo para la transferencia y escalamiento del programa. 
e.	 Aumentar el número de escuelas con gestión transferida y concentrar el número de escuelas sobre las que actuamos en 
Latinoamérica.

Recursos humanos a emplear en la actividad

TIPO DE PERSONAL NÚMERO Nº HORAS / AÑO

Personal asalariado 7 11.550,00

Personal con contrato de servicios 0 0,00

Personal voluntario 0 0,00

Beneficiarios y/o usuarios de la actividad

BENEFICIARIOS O USUARIOS NÚMERO INDETER- 
MINADO

Personas físicas 1007000

Personas jurídicas 0
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Objetivos e indicadores de la realización de la actividad

OBJETIVO INDICADOR CANTIDAD

Promover el acceso a una educación universal y de calidad para 
contribuir a la igualdad de oportunidades de niños y niñas de 
colectivos vulnerables 

Niños y niñas formadas en proyectos 
educativos

760.000,00

Potenciar la innovación educativa fomentando el uso de las nuevas 
tecnologías en la práctica docente 

Docentes que reciben formación 247.000,00

Potenciar la innovación educativa fomentando el uso de las nuevas 
tecnologías en las escuelas para impactar tanto en los docentes como 
en los alumnos

Número de escuelas impactadas con 
los proyectos educativos

3.375,00
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A2. EMPLEABILIDAD

Tipo:  Propia.

Sector:  Educación.

Función:  Otros.

Lugar de desarrollo de la actividad:  Andalucía,Aragón,Principado de Asturias,Illes Balears,Canarias,Cantabria,Castilla y 
León,Castilla-La Mancha,Cataluña,Comunidad Valenciana,Extremadura,Galicia,Comunidad de Madrid,Región de Murcia,Comunidad 
Foral de Navarra,País Vasco,La Rioja,Ceuta,Melilla,Argentina,Brasil,Chile,Colombia,Ecuador,México,Perú,España,Uruguay.

Descripción detallada de la actividad prevista:   
Objetivo: Orientar y formar en capacidades digitales para los trabajos del presente y el futuro. 
 
Plan de acción: Adaptar la formación digital a las necesidades del mercado laboral y utilizar herramientas únicas para la orientación 
profesional apoyándonos en estas palancas: 
-	 Metodologías pedagógicas disruptivas. 
-	 Escalar estas soluciones con formación on line. 
-	 Alianzas empresariales para el reskilling en Europa. 
 
Principales proyectos 2024: 
 
1.	 Nueva Plataforma de Aprendizaje Virtual, basada en una metodología diferencial en el aprendizaje a través de un SaaS. 
 
2.	 Celebración del Primer Foro de Empleabilidad en Hispam con foco regional contribuyendo al posicionamiento y relevancia del 
programa en la región. 
 
3.	 Mapa de empleo y orientador profesional. En 2024 se focalizará el proyecto en las profesiones digitales, se pretende extender 
el mapa del empleo en los países de Hispam donde todavía no está presente (actualmente está desarrollado en Argentina, Chile y 
España) y se añadirán nuevas mejoras y funcionalidades. 
 
4.	 Campus 42: En 2024 continuaremos con este proyecto, clave para nuestra actuación con los siguientes objetivos: 
a.	 Mantener los cuatro campus en España (Madrid, Barcelona, Urduliz y Málaga) 
b.	 Potenciar la impartición de contenidos en IA y Ciberseguridad y fortalecer la red de Alianzas. 
c.	 Creación de la Comunidad 42 Global Alumni 
d.	 Conseguir en España del reconocimiento de dos titulaciones del estado francés 
e.	 Impulsar el reconocimiento oficial en España de la titulación obtenida en los Campus 
f.	 Identificar nuevos aliados que se sumen al proyecto. 
g.	 Seguir promoviendo la participación de mujeres en los campus.

Recursos humanos a emplear en la actividad

TIPO DE PERSONAL NÚMERO Nº HORAS / AÑO

Personal asalariado 20 33.000,00

Personal con contrato de servicios 0 0,00

Personal voluntario 0 0,00

Beneficiarios y/o usuarios de la actividad

BENEFICIARIOS O USUARIOS NÚMERO INDETER- 
MINADO

Personas físicas 2000000
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Personas jurídicas 0

Objetivos e indicadores de la realización de la actividad

OBJETIVO INDICADOR CANTIDAD

Mejorar las competencias digitales de las personas para facilitar su 
integración en el mercado laboral

Estudiantes activos en E42 3.800,00

Mejorar las competencias digitales de las personas para facilitar su 
integración en el mercado laboral

Participantes en los campus de E42 33.500,00

Mejorar las competencias digitales de las personas para facilitar su 
integración en el mercado laboral

Personas que acceden al mapa de 
empleo - orientador

500.000,00

Mejorar las competencias digitales de las personas para facilitar su 
integración en el mercado laboral

Personas que acceden a Conecta 
Empleo

581.700,00

Mejorar las competencias digitales de las personas para facilitar su 
integración en el mercado laboral

Personas que acceden a Scratch y 
CODE

881.000,00
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A3. CONOCIMIENTO

Tipo:  Propia.

Sector:  Cultura.

Función:  Comunicación y Difusión.

Lugar de desarrollo de la actividad:  Andalucía,Aragón,Principado de Asturias,Illes Balears,Canarias,Cantabria,Castilla y 
León,Castilla-La Mancha,Cataluña,Comunidad Valenciana,Extremadura,Galicia,Comunidad de Madrid,Región de Murcia,Comunidad 
Foral de Navarra,País Vasco,La Rioja,Ceuta,Melilla,Argentina,Brasil,Chile,Colombia,Ecuador,México,Perú,España,Uruguay.

Descripción detallada de la actividad prevista:   
Objetivo: Liderar el conocimiento sobre lo digital y las oportunidades y asimetrías que genera. 
 
Plan de Acción: 
-	 Centenario de Telefónica como palanca para proyectarnos hacia el futuro. 
-	 Impulso de la Agenda de Inclusión Digital en Fundación Telefónica. 
 
Principales proyectos para 2024: 
a.	 Nueva exposición permanente: “Exponencial: de analógicos a digitales”. Una narrativa basada en una aceleración exponencial 
en el mundo tecnológico. 
 
b.	 Exposiciones temporales en el Espacio Fundación Telefónica : Serán exposiciones que ayudarán a comprender los retos y 
desafíos de la sociedad digital. 
 
c.	 Digitalización del archivo histórico: para ponerlo a disposición del conjunto de la sociedad, bien a través de exposiciones 
temáticas, bien atendiendo a la solicitud de información de historiadores o estudiantes que puedan necesitarlo. 
 
d.	 Ciclo “El futuro que queremos” en el auditorio del Espacio de Fundación Telefónica. Conferencias, mesas redondas y debates 
que nos inviten a la reflexión. 
 
e.	 Revista Telos: Dos publicaciones semestrales cuya temática central será la Inclusión Digital 
 
f.	 Programa formativo para jóvenes y mayores en el Espacio Fundación Telefónica.

Recursos humanos a emplear en la actividad

TIPO DE PERSONAL NÚMERO Nº HORAS / AÑO

Personal asalariado 31 51.150,00

Personal con contrato de servicios 1 1.650,00

Personal voluntario 0 0,00

Beneficiarios y/o usuarios de la actividad

BENEFICIARIOS O USUARIOS NÚMERO INDETER- 
MINADO

Personas físicas 11704930

Personas jurídicas 0

Objetivos e indicadores de la realización de la actividad
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OBJETIVO INDICADOR CANTIDAD

Utilizar el arte como instrumento de innovación y creatividad asi como 
difundir conocimiento que promueva la cultura y el conocimiento 

Asistentes presenciales a 
exposiciones, eventos y talleres

1.961.930,00

Utilizar el arte como instrumento de innovación y creatividad asi como 
difundir conocimiento que promueva la cultura y el conocimiento 

Audiencia de los contenidos digitales 8.502.000,00

Utilizar el arte como instrumento de innovación y creatividad asi como 
difundir conocimiento que promueva la cultura y el conocimiento 

Lecturas y descargas de las 
publicaciones

391.000,00

Utilizar el arte como instrumento de innovación y creatividad asi como 
difundir conocimiento que promueva la cultura y el conocimiento 

Escuchas de los podcast 850.000,00
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A4. VULNERABILIDAD

Tipo:  Propia.

Sector:  Social.

Función:  Cooperación.

Lugar de desarrollo de la actividad:  Andalucía,Aragón,Principado de Asturias,Illes Balears,Canarias,Cantabria,Castilla y 
León,Castilla-La Mancha,Cataluña,Comunidad Valenciana,Extremadura,Galicia,Comunidad de Madrid,Región de Murcia,Comunidad 
Foral de Navarra,País Vasco,La Rioja,Ceuta,Melilla,Argentina,Brasil,Chile,Colombia,Ecuador,Alemania,México,Perú,España,Reino 
Unido,Uruguay,Venezuela.

Descripción detallada de la actividad prevista:   
Objetivo: El Programa Voluntarios Telefónica promueve a lo largo de todo el año la acción social de sus empleados mediante la 
participación 
solidaria de estos en proyectos de diferentes ámbitos. Este año se quiere potenciar la inclusión digital de las personas mayores y 
promover un uso seguro y responsable de la tecnología en niños y jóvenes. 
 
Plan de Acción: 
-	 Actualización de contenidos y nuevos Itinerarios formativos aprovechando el potencial de la nueva plataforma. 
-	 Incrementar la participación en actividades de Inclusión Digital 
-	 Escalar el proyecto con nuevas alianzas con organizaciones sociales y Administraciones Públicas. 
 
Principales proyectos para 2024: 
 
a.	 Reconectados: Adopción digital de personas mayores, estableciendo dos puntos de formación presencial en 42 Málaga y el 
Espacio Fundación Telefónica. 
 
b.	 Líderes Digitales y Semana Digital: Uso seguro y responsable de las nuevas tecnologías en niños y jóvenes, con formación 
presencial y on line para familias, docentes y técnicos de Intervención con mirada especial en personas con discapacidad. 
 
c.	 Día Internacional del Voluntario Telefónica, Convocatoria de Actividades de Voluntariado, Retos y equipos solidarios para 
mantener el liderazgo mundial de Voluntariado Corporativo con una mayor participación de los Voluntarios Telefónica.

Recursos humanos a emplear en la actividad

TIPO DE PERSONAL NÚMERO Nº HORAS / AÑO

Personal asalariado 19 31.350,00

Personal con contrato de servicios 0 0,00

Personal voluntario 0 0,00

Beneficiarios y/o usuarios de la actividad

BENEFICIARIOS O USUARIOS NÚMERO INDETER- 
MINADO

Personas físicas 1056000

Personas jurídicas 0

Objetivos e indicadores de la realización de la actividad

OBJETIVO INDICADOR CANTIDAD
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Voluntarios activos Movilizar a los empleados en 
actividades sociales

53.000,00
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2. PREVISIÓN DE RECURSOS ECONÓMICOS A EMPLEAR POR LA ENTIDAD

RECURSOS ACTIVIDAD Nº1 ACTIVIDAD Nº2 ACTIVIDAD Nº3 ACTIVIDAD Nº4

Gastos

Gastos por ayudas y otros -11.522.000,00 -3.753.810,00 -1.987.150,00 -3.638.602,00

a) Ayudas monetarias -11.522.000,00 -3.753.810,00 -1.987.150,00 -3.638.602,00

b) Ayudas no monetarias 0,00 0,00 0,00 0,00

c) Gastos por colaboraciones y órganos de 
gobierno

0,00 0,00 0,00 0,00

Variación de existencias de productos terminados 
y en curso de fabricación

0,00 0,00 0,00 0,00

Aprovisionamientos 0,00 -1.470.000,00 -1.395.496,00 -236.350,00

Gastos de personal -822.866,00 -1.994.391,00 -2.554.964,00 -1.876.450,00

Otros gastos de la actividad 0,00 -6.449.816,00 -6.502.913,00 -2.303.166,00

Arrendamientos y cánones 0,00 -1.850.781,00 -3.588.086,00 -254.181,00

Servicios profesionales independientes 0,00 -3.411.926,00 -2.139.646,00 -1.760.276,00

Transportes 0,00 0,00 -65.000,00 0,00

Seguros 0,00 -35.567,00 -20.567,00 -30.567,00

Publicidad 0,00 -250.000,00 -60.000,00 -86.000,00

Suministros 0,00 -117.667,00 -113.667,00 -39.667,00

Otros 0,00 -783.875,00 -515.947,00 -132.475,00

Amortización del inmovilizado 0,00 -1.999.779,00 -250.663,00 -250.663,00

Deterioro y resultado por enajenación de 
inmovilizado

0,00 0,00 0,00 0,00

Gastos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00

Variaciones de valor razonable en instrumentos 
financieros

0,00 0,00 0,00 0,00

Diferencias de cambio 0,00 0,00 0,00 0,00

Deterioro y resultado por enajenaciones de 
instrumentos financieros

0,00 0,00 0,00 0,00

Impuesto sobre beneficios 0,00 0,00 0,00 0,00

Total gastos -12.344.866,00 -15.667.796,00 -12.691.186,00 -8.305.231,00

Inversiones

Adquisiciones de inmovilizado (excepto Bienes del 
Patrimonio Histórico)

0,00 1.033.333,00 88.334,00 33.333,00

Adquisiciones Bienes del Patrimonio Histórico 0,00 0,00 0,00 0,00

Cancelación deuda no comercial 0,00 0,00 0,00 0,00

Total inversiones 0,00 1.033.333,00 88.334,00 33.333,00

TOTAL RECURSOS PREVISTOS 12.344.866,00 16.701.129,00 12.779.520,00 8.338.564,00

FUNDACIÓN 359CUL: TELEFÓNICA
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RECURSOS TOTAL 
ACTIVIDADES

NO IMPUTADO A 
LAS 

ACTIVIDADES

TOTAL

Gastos

Gastos por ayudas y otros -20.901.562,00 0,00 -20.901.562,00

a) Ayudas monetarias -20.901.562,00 -20.901.562,00

b) Ayudas no monetarias 0,00 0,00

c) Gastos por colaboraciones y órganos de gobierno 0,00 0,00

Variación de existencias de productos terminados y en curso de 
fabricación

0,00 0,00

Aprovisionamientos -3.101.846,00 -3.101.846,00

Gastos de personal -7.248.671,00 -7.248.671,00

Otros gastos de la actividad -15.255.895,00 0,00 -15.255.895,00

Arrendamientos y cánones -5.693.048,00 -5.693.048,00

Servicios profesionales independientes -7.311.848,00 -7.311.848,00

Transportes -65.000,00 -65.000,00

Seguros -86.701,00 -86.701,00

Publicidad -396.000,00 -396.000,00

Suministros -271.001,00 -271.001,00

Otros -1.432.297,00 -1.432.297,00

Amortización del inmovilizado -2.501.105,00 -2.501.105,00

Deterioro y resultado por enajenación de inmovilizado 0,00 0,00

Gastos financieros 0,00 0,00

Variaciones de valor razonable en instrumentos financieros 0,00 0,00

Diferencias de cambio 0,00 0,00

Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros 0,00 0,00

Impuesto sobre beneficios 0,00 0,00

Total gastos -49.009.079,00 0,00 -49.009.079,00

Inversiones

Adquisiciones de inmovilizado (excepto Bienes del Patrimonio 
Histórico)

1.155.000,00 1.155.000,00

Adquisiciones Bienes del Patrimonio Histórico 0,00 0,00

Cancelación deuda no comercial 0,00 0,00

Total inversiones 1.155.000,00 0,00 1.155.000,00

TOTAL RECURSOS PREVISTOS 50.164.079,00 0,00 50.164.079,00

FUNDACIÓN 359CUL: TELEFÓNICA
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3. PREVISIÓN DE RECURSOS ECONÓMICOS A OBTENER POR LA ENTIDAD

Previsión de ingresos a obtener por la entidad

RECURSOS TOTAL

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio 7.691.994,00

Ventas y prestaciones de servicios de las actividades propias 210.000,00

Ventas y otros ingresos de las actividades mercantiles 0,00

Subvenciones del sector público 907.325,00

Aportaciones privadas 41.354.760,00

Otros tipos de ingresos 0,00

TOTAL INGRESOS PREVISTOS 50.164.079,00

Previsión de otros recursos económicos a obtener por la entidad

OTROS RECURSOS TOTAL

Deudas contraídas 0,00

Otras obligaciones financieras asumidas 0,00

TOTAL OTROS RECURSOS PREVISTOS 0,00

FUNDACIÓN 359CUL: TELEFÓNICA

Fdo: El/La Secretario/a VºBº El/La Presidente/a
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Registro	de	Evidencias


1/10


Tue	Dec	19	2023	10:05:46	GMT+0100	(CET)


Se	ha	creado	una	operación	de	firma	con	los	siguientes
firmantes


timestamp: 1702976746680


ip: 147.161.191.108


event: createOperation


sId: f355db74-f956-4ff9-9e58-eba347dc7283


dni: 00410170B


name: PABLO	DE	CARVAJAL	GONZÁLEZ


email: pablo.decarvajalgonzalez@telefonica.com


sId: 33ec157b-5984-4083-92a0-81dbb1c4161f


dni: 50705869T


name: JOSÉ	MARÍA	ÁLVAREZ-PALLETE	LÓPEZ


email: jmalvpal@telefonica.com


Tue	Dec	19	2023	10:05:46	GMT+0100	(CET)


Se	han	recibido	los	siguientes	documentos	para	su	firma


timestamp: 1702976746700


ip: 147.161.191.108


event: documentsInOperation


name: Plan	Actuación	F.	Telefónica_2024.pdf


hash: 357e17a954ca2ad65fc6875543663680dce6f995


size: 70860
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Registro	de	Evidencias
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Tue	Dec	19	2023	10:05:46	GMT+0100	(CET)


Se	ha	procesado	el	email	de	notificación	de	operación
para	el	siguiente	firmante.


timestamp: 1702976746909


event: notificationEmail


sId: f355db74-f956-4ff9-9e58-eba347dc7283


dni: 00410170B


name: PABLO	DE	CARVAJAL	GONZÁLEZ


email: pablo.decarvajalgonzalez@telefonica.com


sg_message_id: 81wmchT7Qxij_shpxIasGg


action: processed


Tue	Dec	19	2023	10:05:47	GMT+0100	(CET)


Se	ha	procesado	el	email	de	notificación	de	operación
para	el	siguiente	firmante.


timestamp: 1702976747085


event: notificationEmail


sId: 33ec157b-5984-4083-92a0-81dbb1c4161f


dni: 50705869T


name: JOSÉ	MARÍA	ÁLVAREZ-PALLETE	LÓPEZ


email: jmalvpal@telefonica.com


sg_message_id: NiNWC35rRK2_xwz8R-tU2A


action: processed
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Registro	de	Evidencias


3/10


Tue	Dec	19	2023	10:13:31	GMT+0100	(CET)


Se	ha	procedido	a	poner	a	disposición	del	cliente	el
documento	en	dispositivo	electrónico


timestamp: 1702977211485


event: showForm


sId: f355db74-f956-4ff9-9e58-eba347dc7283


dni: 00410170B


name: PABLO	DE	CARVAJAL	GONZÁLEZ


email: pablo.decarvajalgonzalez@telefonica.com


ip: 147.161.191.112


useragent:
Mozilla/5.0	(Windows	NT	10.0;	Win64;	x64)	AppleWebKit/537.36
(KHTML,	like	Gecko)	Chrome/117.0.0.0	Safari/537.36
Edg/117.0.2045.60


browser: Unknown	browser


os: Unknown	OS


device: Unknown	device


camouflage: false


latitude: 0


longitude: 0


address: Madrid,	MD,	Spain
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Tue	Dec	19	2023	10:13:31	GMT+0100	(CET)


Se	le	ha	mostrado	al	cliente	el	siguiente	documento	para
su	lectura


timestamp: 1702977211674


event: PDFViewerAccess


sId: f355db74-f956-4ff9-9e58-eba347dc7283


dni: 00410170B


name: PABLO	DE	CARVAJAL	GONZÁLEZ


email: pablo.decarvajalgonzalez@telefonica.com


phone:


document_name: Plan	Actuación	F.	Telefónica_2024.pdf


document_hash: 357e17a954ca2ad65fc6875543663680dce6f995


document_size: 70860


ip: 147.161.191.112


Tue	Dec	19	2023	10:13:36	GMT+0100	(CET)


El	cliente	consiente	mediante	la	aceptación	de	las
condiciones	rubricae_gdpr_conf_datos_y_cond_gen


timestamp: 1702977216892


event: rubricae_gdpr_conf_datos_y_cond_gen


sId: f355db74-f956-4ff9-9e58-eba347dc7283


dni: 00410170B


name: PABLO	DE	CARVAJAL	GONZÁLEZ


email: pablo.decarvajalgonzalez@telefonica.com


template_name: Confirmación	de	datos	y	Condiciones	Generales


checkId: rubricae_gdpr_conf_datos_y_cond_gen


checked: true


label:
Confirmo	que	todos	los	datos	indicados	en	el	presente	documento
son	correctos	y	requiero	proceder	a	la	firma	del	mismo	habiendo
leído	las	l1[Condiciones	Generales]	de	Rubricae.
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Tue	Dec	19	2023	10:13:37	GMT+0100	(CET)


El	cliente	consiente	mediante	la	aceptación	de	las
condiciones	rubricae_gdpr_datos


timestamp: 1702977217604


event: rubricae_gdpr_datos


sId: f355db74-f956-4ff9-9e58-eba347dc7283


dni: 00410170B


name: PABLO	DE	CARVAJAL	GONZÁLEZ


email: pablo.decarvajalgonzalez@telefonica.com


template_name: Política	de	protección	de	Datos


checkId: rubricae_gdpr_datos


checked: true


label:
He	leído	y	consiento	expresamente	el	tratamiento	de	mis	datos
conforme	a	lo	establecido	por	la	l1[política	de	protección	de	datos]
de	Rubricae.


Tue	Dec	19	2023	10:13:39	GMT+0100	(CET)


El	usuario	ha	confirmado	el	proceso,	finalizando	el
procedimiento	de	firma


timestamp: 1702977219415


event: clickFinish


sId: f355db74-f956-4ff9-9e58-eba347dc7283


dni: 00410170B


name: PABLO	DE	CARVAJAL	GONZÁLEZ


email: pablo.decarvajalgonzalez@telefonica.com
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Tue	Dec	19	2023	10:14:19	GMT+0100	(CET)


Se	le	ha	mostrado	al	cliente	el	siguiente	documento	para
su	lectura


timestamp: 1702977259723


event: PDFViewerAccess


sId: f355db74-f956-4ff9-9e58-eba347dc7283


dni: 00410170B


name: PABLO	DE	CARVAJAL	GONZÁLEZ


email: pablo.decarvajalgonzalez@telefonica.com


phone:


document_name: Plan	Actuación	F.	Telefónica_2024.pdf


document_hash: 357e17a954ca2ad65fc6875543663680dce6f995


document_size: 70860


ip: 147.161.191.112


Tue	Dec	19	2023	10:14:31	GMT+0100	(CET)


Se	le	ha	mostrado	al	cliente	el	siguiente	documento	para
su	lectura


timestamp: 1702977271096


event: PDFViewerAccess


sId: f355db74-f956-4ff9-9e58-eba347dc7283


dni: 00410170B


name: PABLO	DE	CARVAJAL	GONZÁLEZ


email: pablo.decarvajalgonzalez@telefonica.com


phone:


document_name: Plan	Actuación	F.	Telefónica_2024.pdf


document_hash: 357e17a954ca2ad65fc6875543663680dce6f995


document_size: 70860


ip: 147.161.191.112
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Tue	Dec	19	2023	10:20:43	GMT+0100	(CET)


Se	ha	procedido	a	poner	a	disposición	del	cliente	el
documento	en	dispositivo	electrónico


timestamp: 1702977643515


event: showForm


sId: 33ec157b-5984-4083-92a0-81dbb1c4161f


dni: 50705869T


name: JOSÉ	MARÍA	ÁLVAREZ-PALLETE	LÓPEZ


email: jmalvpal@telefonica.com


ip: 136.226.215.90


useragent:
Mozilla/5.0	(Windows	NT	10.0;	Win64;	x64)	AppleWebKit/537.36
(KHTML,	like	Gecko)	Chrome/117.0.0.0	Safari/537.36
Edg/117.0.2045.60


browser: Unknown	browser


os: Unknown	OS


device: Unknown	device


camouflage: false


latitude: 0


longitude: 0


address: Gijón,	AS,	Spain
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Tue	Dec	19	2023	10:20:44	GMT+0100	(CET)


Se	le	ha	mostrado	al	cliente	el	siguiente	documento	para
su	lectura


timestamp: 1702977644396


event: PDFViewerAccess


sId: 33ec157b-5984-4083-92a0-81dbb1c4161f


dni: 50705869T


name: JOSÉ	MARÍA	ÁLVAREZ-PALLETE	LÓPEZ


email: jmalvpal@telefonica.com


phone:


document_name: Plan	Actuación	F.	Telefónica_2024.pdf


document_hash: 357e17a954ca2ad65fc6875543663680dce6f995


document_size: 70860


ip: 136.226.215.90


Tue	Dec	19	2023	10:20:47	GMT+0100	(CET)


El	cliente	consiente	mediante	la	aceptación	de	las
condiciones	rubricae_gdpr_conf_datos_y_cond_gen


timestamp: 1702977647076


event: rubricae_gdpr_conf_datos_y_cond_gen


sId: 33ec157b-5984-4083-92a0-81dbb1c4161f


dni: 50705869T


name: JOSÉ	MARÍA	ÁLVAREZ-PALLETE	LÓPEZ


email: jmalvpal@telefonica.com


template_name: Confirmación	de	datos	y	Condiciones	Generales


checkId: rubricae_gdpr_conf_datos_y_cond_gen


checked: true


label:
Confirmo	que	todos	los	datos	indicados	en	el	presente	documento
son	correctos	y	requiero	proceder	a	la	firma	del	mismo	habiendo
leído	las	l1[Condiciones	Generales]	de	Rubricae.







be181c05-2800-44e9-a1b0-824cf5d178f5


Registro	de	Evidencias


9/10


Tue	Dec	19	2023	10:20:47	GMT+0100	(CET)


El	cliente	consiente	mediante	la	aceptación	de	las
condiciones	rubricae_gdpr_datos


timestamp: 1702977647758


event: rubricae_gdpr_datos


sId: 33ec157b-5984-4083-92a0-81dbb1c4161f


dni: 50705869T


name: JOSÉ	MARÍA	ÁLVAREZ-PALLETE	LÓPEZ


email: jmalvpal@telefonica.com


template_name: Política	de	protección	de	Datos


checkId: rubricae_gdpr_datos


checked: true


label:
He	leído	y	consiento	expresamente	el	tratamiento	de	mis	datos
conforme	a	lo	establecido	por	la	l1[política	de	protección	de	datos]
de	Rubricae.


Tue	Dec	19	2023	10:20:48	GMT+0100	(CET)


El	usuario	ha	confirmado	el	proceso,	finalizando	el
procedimiento	de	firma


timestamp: 1702977648689


event: clickFinish


sId: 33ec157b-5984-4083-92a0-81dbb1c4161f


dni: 50705869T


name: JOSÉ	MARÍA	ÁLVAREZ-PALLETE	LÓPEZ


email: jmalvpal@telefonica.com
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Tue	Dec	19	2023	10:20:48	GMT+0100	(CET)


El	documento	ha	sido	firmado	electrónicamente


timestamp: 1702977648905


event: docSigned


Certificado	de	evidencia	electrónica
Servicio	de	Firma	Electrónica	diseñado	y	ofrecido	por	Rubricae	basado	en	el	servicio	de	custodia	digital
homologado	por	el	MINETAD







Aviso Legal



Lea cuidadosamente este documento. El mismo constituye el Aviso Legal que regula el acceso, navegación y utilización de la plataforma www.rubricae.es (en adelante, la 'Plataforma') junto con los términos y condiciones de uso del servicio de firma digital denominado Rubricae (en adelante, 'RUBRICAE' o el 'Servicio').



1. Datos de la compañía



El titular de rubricae.es es RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U., entidad jurídica constituida al amparo de la legislación española, con CIF B-88564398 y domicilio en Calle Bruselas, 36B, 28232 de Las Rozas de Madrid, teléfono 911 339 295, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 40013, Folio 182, Hoja M-710949 y con correo electrónico info@rubricae.com.



2. Objeto y ámbito de la aplicación



El presente Aviso Legal regula el acceso, navegación y utilización de la Plataforma titularidad de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U..



No obstante, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. se reserva el derecho a modificar la configuración, contenido y los servicios prestados a través de la de la Plataforma, así como las condiciones requeridas para su acceso y/o utilización, en cualquier momento y a su sola discreción. El acceso y utilización de los contenidos de la Plataforma tras la entrada en vigor de sus modificaciones o cambios suponen la aceptación de los mismos.



Por favor, tenga en cuenta que el acceso a determinados contenidos y la utilización del Servicio está sometido a la aceptación los términos y condiciones de uso del Servicio (en adelante, los 'Términos y Condiciones'), que, según los casos, sustituirán, completarán y/o modificarán el presente aviso legal. En caso de contradicción, prevalecerán los Términos y Condiciones sobre el aviso legal.



El uso o el acceso a la Plataforma implica que usted (en adelante 'Usuario') reconoce haber leído y comprendido el presente documento, y acuerda cumplirlo en su totalidad. Si usted no está de acuerdo con alguna de las condiciones establecidas en el presente aviso legal, deberá dejar de acceder a la Plataforma.



3. Derechos de propiedad intelectual e industrial



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. es titular o ha obtenido la correspondiente licencia sobre los derechos de explotación de propiedad intelectual e industrial de la información, contenidos y la selección y/o disposición de la información disponible a través de la Plataforma y/o del Servicio.



Por ello, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. puede alterar en cualquier momento y sin previo aviso sus contenidos (diseño gráfico, textos y códigos). El Usuario reconoce los referidos derechos sobre los elementos y contenidos integrados en la Plataforma a favor de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. y se compromete a respetar el presente aviso legal y los Términos y Condiciones, reconociendo asimismo que la reproducción, modificación, distribución, comercialización, descompilación, desensamblado, utilización de técnicas de ingeniería inversa o de cualquier otro medio para obtener el código fuente, transformar o publicar el contenido de la Plataforma sin previa autorización de sus propietarios, constituye una infracción de los derechos de propiedad intelectual e industrial de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. protegidos por el artículo 270 y siguientes del Código Penal.



En ningún caso se entenderá que el acceso, navegación y utilización de la Plataforma por parte del Usuario implica una renuncia o cesión total o parcial de dichos derechos por parte de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U..



Las referencias a marcas u otros signos distintivos, ya sean titularidad de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. o de terceras empresas, llevan implícitas la prohibición sobre su uso sin el consentimiento de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. o de sus legítimos titulares.



Quedan reservados todos los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre los contenidos de la Plataforma y sobre el mecanismo de prestación del Servicio.



4. Política de almacenamiento de datos locales



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. utiliza los diferentes almacenes de datos que tiene el navegador destinados a ello. Todos estos son:



			Cookies: Las cookies son pequeños ficheros que se descargan en su equipo a través del navegador para almacenar información y recuperarla en posteriores visitas.


			Local Storage: El local storage es un almacenamiento local del navegador en el que se puede guardar información como clave - valor y que perdura en el tiempo con lo que se podría recuperar en posteriores visitas.


			Session Storage: El session storage es un almacenamiento local del navegador en el que se puede guardar información como clave - valor y que se elimina una vez se cierre el mismo.






Dentro de las Cookies se guarda la siguiente información:



			hjClosedSurveyInvites: Esta cookie se establece una vez que un visitante interactúa con una ventana emergente de encuesta. Se utiliza para garantizar que la misma ventana no vuelva a aparecer si ya se ha mostrado.


			_hjDonePolls: Esta cookie se establece una vez que un visitante completa una encuesta usando el widget encuesta de votos. Se utiliza para garantizar que la misma encuesta no vuelva a aparecer si ya se ha completado.


			_hjMinimizedPolls: Esta cookie se establece una vez que un visitante minimiza un widget de encuesta de opinión. Se utiliza para garantizar que el widget permanezca minimizado cuando el visitante navega por su sitio.


			_hjDoneTestersWidgets: Esta cookie se establece una vez que un visitante envía su información en el widget para reclutar usuarios de testeo. Se utiliza para garantizar que el mismo formulario no vuelva a aparecer si ya se ha completado.


			_hjMinimizedTestersWidgets: Esta cookie se establece una vez que un visitante minimiza el widget para reclutar usuarios de testeo. Se utiliza para garantizar que el widget permanezca minimizado cuando el visitante navega por su sitio.


			_hjDoneSurveys: Esta cookie se establece una vez que un visitante completa una encuesta. Se usa solo para cargar el contenido de la encuesta si el visitante aún no ha completado la encuesta.


			_hjIncludedInSample: Esta cookie está configurada para que Hotjar sepa si ese visitante está incluido en la muestra que se utiliza para generar mapas de calor, embudos, grabaciones, etc.


			_hjShownFeedbackMessage: Esta cookie se establece cuando un visitante minimiza o completa los comentarios entrantes. Esto se hace para que la retroalimentación entrante se cargue como minimizada inmediatamente si navegan a otra página donde está configurado para mostrarse.






Dentro de Local Storage se guardan las siguientes variables:



			NG_TRANSLATE_LANG_KEY: Esta variable contiene el idioma en el que el usuario ve la plataforma y en caso de cambiarlo, la próxima vez que regrese se mostrará esta directamente con el idioma que esté aqui configurado.


			ls.rData: En caso de que el usuario pinche en el checkbox de recordar contraseña del formulario de login, esta variable contendrá los datos del username y la contraseña encriptados.






Dentro de Session Storage se guardan las siguientes variables:



			rubricae_aData: En caso de que el usuario haga login en la plataforma se generará esta variable que contiene el token de sesión encriptado para que pueda navegar por el backoffice.






RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. le recomienda que consulte las instrucciones y manuales de su navegador y/o dispositivo de acceso para ampliar esta información, ya que existe la posibilidad de configurar el navegador o el dispositivo de acceso para ser avisado en pantalla de la recepción de cookies y para impedir su instalación.



Tenga en cuenta que podrá eliminar, en todo momento, todas y cada una de las cookies accediendo a su navegador. Este ajuste se encuentra habitualmente en el menú de 'opciones' o 'preferencias', por ejemplo: Chrome, Explorer, Firefox, Opera y Safari.



Puede obtener más información escribiéndonos a info@rubricae.com



5. Política de privacidad



En cumplimiento de la normativa europea y española aplicable en materia de protección de datos de carácter personal, se le informa que:



			Si remite Usted una petición de información remitiendo un correo electrónico al email info@rubricae.com o cualquier otro mecanismo que a estos efectos se pueda establecer en el futuro en la Plataforma, debe tener en cuenta que los datos personales facilitados serán incluidos en los ficheros titularidad de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. debidamente inscritos en la Agencia Española de Protección de Datos, para gestionar dicha solicitud de información.


			La base jurídica que legitima este tratamiento es su consentimiento expreso al tratamiento de sus datos personales conforme a lo indicado previamente.


			Con esta finalidad, sus datos serán conservados durante un plazo de un año, a contar desde su solicitud, en aras a poder facilitarle la información solicitada.


			Todo lo anterior, por supuesto, sin perjuicio de que, en caso en el que desee obtener autorizaciones para utilizar la Plataforma como Usuario registrado o bien desee interactuar de cualquier manera con el Servicio, estará sujeto a un consentimiento específico para la gestión de sus datos personales y plazos de conservación diferentes a los aquí indicados.


			El usuario podrá ejercer, en cualquier momento y gratuitamente, sus derechos de acceso, rectificación, cancelación/oposición, limitación de su tratamiento y portabilidad, cuando dichos derechos sean aplicables, mediante la remisión de una comunicación por correo electrónico a info@rubricae.com o por correo ordinario a RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U.  en Calle Bruselas, 36B, 28232 de Las Rozas de Madrid, debiendo incluir en ambos casos el nombre, apellidos y copia de su DNI, e indicar expresamente el derecho que desea ejercitar.






6. Enlaces



6.1. Enlaces a otras páginas web



En caso de que en la Plataforma, el Usuario pudiera encontrar enlaces a otras páginas web mediante diferentes links, banners, etc., éstos serían gestionados por terceros.



En consecuencia, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no podrá asumir ningún tipo de responsabilidad por cualquier aspecto relativo a la página web a la que se pudiera establecer un enlace desde la Plataforma, en concreto, a título enunciativo y no limitativo, sobre su funcionamiento, fiabilidad de sus productos y servicios, sus propios enlaces y/o cualquiera de sus contenidos, en general.



El establecimiento de cualquier tipo de enlace desde la Plataforma a otra página web ajena no implicará que exista algún tipo de relación, colaboración o dependencia entre RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. y el responsable de la página web ajena.



6.2. Enlaces en otras páginas web con destino a la Plataforma



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. autoriza el establecimiento de un enlace a la Plataforma desde otras páginas web. No obstante, quien desee establecer un link entre su página web a la Plataforma debe cumplir con las siguientes condiciones:



			La página web enlazada no podrá contener información o contenidos que puedan resultar ilegales o que sean contrarios a la moral, buenas costumbres, orden público o cualquier derecho de terceros.


			Bajo ninguna circunstancia se establecerá o se dará a entender que RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. ha autorizado expresamente el link, o que lo ha supervisado, o asumir de ninguna manera que ha recomendado los servicios prestados o puestos a disposición en el sitio web que se ha conectado mediante link a la Plataforma. Por lo tanto, se recomienda a cualquiera que navegue en la Plataforma que extreme la precaución en valorar y utilizar la información, contenidos o servicios accesibles mediante link.


			Establecer un link no implica en ningún caso la existencia de ninguna clase de relación entre RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. y el propietario de la página web accesible mediante link ni la aceptación o aprobación de sus contenidos o servicios por RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U..


			Los links solo pueden ser establecidos con respecto a cualquier página de la Plataforma que esté disponible de manera pública y que no tenga acceso restringido a usuarios concretos.






RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no asume ningún tipo de responsabilidad por cualquier aspecto relativo a la página web que establece ese enlace con destino a esta Plataforma.



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no se responsabiliza en ningún caso de los resultados que puedan derivarse al Usuario por acceso a dichos enlaces, ni por el uso de los contenidos o servicios ofrecidos por una página web a la que se haya accedido a través de un enlace de la Plataforma. Tampoco será RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. responsable ni de la disponibilidad técnica ni de los contenidos de las páginas web a las que el Usuario acceda por medio de un enlace.



7. Reglas de uso de la plataforma



Cualquiera que acceda a la Plataforma debe observar las leyes aplicables, los códigos éticos y los Términos y Condiciones. De acuerdo con los mismos, los Usuarios evitarán realizar cualquier conducta que pueda suponer:



			Denigrar los servicios prestados por RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U..


			Diseminar virus informáticos que puedan dañar los programas o afectar a los contenidos, equipos o sistemas de la Plataforma.


			Usar la Plataforma en forma alguna que pueda provocar daños o defectos en la funcionalidad en el equipo de un tercero.


			Deshabilitar cualquier programa de ordenador que sirva como medida técnica de seguridad de la Plataforma.


			Usar la Plataforma para recoger datos de carácter personal de otros Usuarios.


			Registrarse a través de la Plataforma con una identidad falsa o realizar cualquier otra acción que pueda confundir a otros Usuarios sobre la identidad del origen de un mensaje.


			Quebrantar, o intentar quebrantar, las medidas de autenticación de la Plataforma o de cualquier red conectada a la misma.


			Utilizar marcas, logos o signos distintivos de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. o de terceros incluidos en la Plataforma, sin la autorización necesaria.


			Utilizar los contenidos de la Plataforma con finalidad comercial sin autorización expresa.


			Asociar los contenidos de la Plataforma con información pornográfica o relacionada con cualquier clase de explotación racista o xenófoba, relacionada con el terrorismo o el tráfico de armas o con cualquier otra actividad ilegal o no autorizada, sin importar que tenga o no finalidad económica.


			Transformar, comunicar al público, distribuir, ceder, reproducir o modificar los contenidos de la Plataforma, excepto en lo que esté permitido por la ley o cuando haya sido expresamente autorizado por RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U..






8. Responsabilidades y garantías



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no puede garantizar la fiabilidad de los servicios de la Plataforma. En consecuencia, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no garantiza ni se hace responsable de: (i) la continuidad de los contenidos de la Plataforma; (ii) la ausencia de errores en dichos contenidos; (iii) la invulnerabilidad de la Plataforma y/o la inexpugnabilidad de las medidas de seguridad que se adopten en el mismo; (iv) la falta de utilidad o rendimiento de los contenidos de la Plataforma.



Ello no obstante, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. declara que ha adoptado todas las medidas necesarias, dentro de sus posibilidades y del estado de la técnica, para garantizar el funcionamiento de la Plataforma y evitar la existencia y transmisión de virus y demás componentes dañinos a los sistemas informáticos de los Usuarios.



Finalmente, es importante que tenga en cuenta que RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no garantiza ni se hace responsable de la utilidad o veracidad de la documentación puesta a disposición a través de la misma, por lo que es importe que verifique su contenido con cuidado antes de proceder al uso del Servicio.



9. Canal de comunicación



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. pone a disposición de sus Usuarios un canal a través del cual podrán poner en conocimiento la existencia de cualesquiera contenidos respecto de los cuales se estime que son contrarios a la ley o vulneran los derechos legítimos de terceros.



Cualquier Usuario que pudiera tener conocimiento de alguna de las circunstancias anteriores, podrá ponerlo en conocimiento inmediato de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. a través del email info@rubricae.com a fin de que pueda revisar el contenido comunicado y, en su caso, se pueda proceder a su retirada o deshabilitación.



10. Generales



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. podrá dar por terminado, suspender o interrumpir, en cualquier momento sin necesidad de preaviso, el acceso a los contenidos de la Plataforma, sin posibilidad por parte del Usuario de exigir indemnización alguna.



El no ejercicio o ejecución por parte de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. de cualquier derecho o disposición contenida en el presente Aviso Legal no constituirá una renuncia al mismo, salvo reconocimiento y acuerdo por escrito por su parte.



11. Ley aplicable y jurisdicción competente



Para toda cuestión litigiosa o que incumba a la Plataforma será de aplicación la legislación española, siendo competentes para la resolución de todos los conflictos derivados o relacionados con el uso de la Plataforma o del Servicio, los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid (España), con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.




Todos los datos de personas físicas facilitados y obtenidos durante la presente operación (incluyendo en determinados casos datos de carácter biométrico) serán incorporados a un fichero responsabilidad de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U., con domicilio en calle Bruselas, 36B, 28232 Las Rozas, Madrid (España), con la finalidad de prestar un servicio para la firma electrónica de documentación.



Los datos de personas físicas con los que cuenta RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. antes del inicio del proceso de firma han sido facilitados por FUNDACIÓN TELEFÓNICA, que ha contratado a RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. como su plataforma de firma electrónica para este proceso y ha obtenido previamente su consentimiento a estos efectos.



La base jurídica que legitima este tratamiento es su consentimiento expreso al tratamiento de sus datos personales conforme a lo indicado previamente, sin perjuicio de que pueda requerirse de su parte, consentimientos adicionales durante el proceso de firma. Tenga en cuenta, además, que ejecutado el servicio prestado y en el caso en el que RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. preste servicios como tercero de confianza, en atención a los términos de la Ley Española 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrónica, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. tendrá obligación legal de conservar la información.



Con esta finalidad, sus datos serán conservados durante un plazo de 15 años a contar desde la finalización de la prestación de servicios, en aras a cumplir con las obligaciones de la empresa.



Adicionalmente, en determinados casos, y siempre que nos autorice a ello marcando la casilla correspondiente, sus datos biométricos les serán requeridos para ser utilizados con la finalidad de prestar los servicios solicitados.



Tenga en cuenta que concluido el proceso de firma y en base a su consentimiento previo al efecto, copia del contrato firmado será remitido a FUNDACIÓN TELEFÓNICA para su archivo, lo que supone una comunicación de datos por nuestra parte, que Usted consiente de manera expresa.



No obstante, en todo momento podrá revocar el consentimiento prestado, así como ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación de su tratamiento y portabilidad, cuando dichos derechos sean aplicables, a través de comunicación escrita a la dirección de arriba indicada, aportando fotocopia de su DNI o documento equivalente y concretando su solicitud.




Aviso Legal



Lea cuidadosamente este documento. El mismo constituye el Aviso Legal que regula el acceso, navegación y utilización de la plataforma www.rubricae.es (en adelante, la 'Plataforma') junto con los términos y condiciones de uso del servicio de firma digital denominado Rubricae (en adelante, 'RUBRICAE' o el 'Servicio').



1. Datos de la compañía



El titular de rubricae.es es RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U., entidad jurídica constituida al amparo de la legislación española, con CIF B-88564398 y domicilio en Calle Bruselas, 36B, 28232 de Las Rozas de Madrid, teléfono 911 339 295, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 40013, Folio 182, Hoja M-710949 y con correo electrónico info@rubricae.com.



2. Objeto y ámbito de la aplicación



El presente Aviso Legal regula el acceso, navegación y utilización de la Plataforma titularidad de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U..



No obstante, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. se reserva el derecho a modificar la configuración, contenido y los servicios prestados a través de la de la Plataforma, así como las condiciones requeridas para su acceso y/o utilización, en cualquier momento y a su sola discreción. El acceso y utilización de los contenidos de la Plataforma tras la entrada en vigor de sus modificaciones o cambios suponen la aceptación de los mismos.



Por favor, tenga en cuenta que el acceso a determinados contenidos y la utilización del Servicio está sometido a la aceptación los términos y condiciones de uso del Servicio (en adelante, los 'Términos y Condiciones'), que, según los casos, sustituirán, completarán y/o modificarán el presente aviso legal. En caso de contradicción, prevalecerán los Términos y Condiciones sobre el aviso legal.



El uso o el acceso a la Plataforma implica que usted (en adelante 'Usuario') reconoce haber leído y comprendido el presente documento, y acuerda cumplirlo en su totalidad. Si usted no está de acuerdo con alguna de las condiciones establecidas en el presente aviso legal, deberá dejar de acceder a la Plataforma.



3. Derechos de propiedad intelectual e industrial



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. es titular o ha obtenido la correspondiente licencia sobre los derechos de explotación de propiedad intelectual e industrial de la información, contenidos y la selección y/o disposición de la información disponible a través de la Plataforma y/o del Servicio.



Por ello, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. puede alterar en cualquier momento y sin previo aviso sus contenidos (diseño gráfico, textos y códigos). El Usuario reconoce los referidos derechos sobre los elementos y contenidos integrados en la Plataforma a favor de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. y se compromete a respetar el presente aviso legal y los Términos y Condiciones, reconociendo asimismo que la reproducción, modificación, distribución, comercialización, descompilación, desensamblado, utilización de técnicas de ingeniería inversa o de cualquier otro medio para obtener el código fuente, transformar o publicar el contenido de la Plataforma sin previa autorización de sus propietarios, constituye una infracción de los derechos de propiedad intelectual e industrial de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. protegidos por el artículo 270 y siguientes del Código Penal.



En ningún caso se entenderá que el acceso, navegación y utilización de la Plataforma por parte del Usuario implica una renuncia o cesión total o parcial de dichos derechos por parte de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U..



Las referencias a marcas u otros signos distintivos, ya sean titularidad de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. o de terceras empresas, llevan implícitas la prohibición sobre su uso sin el consentimiento de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. o de sus legítimos titulares.



Quedan reservados todos los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre los contenidos de la Plataforma y sobre el mecanismo de prestación del Servicio.



4. Política de almacenamiento de datos locales



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. utiliza los diferentes almacenes de datos que tiene el navegador destinados a ello. Todos estos son:



			Cookies: Las cookies son pequeños ficheros que se descargan en su equipo a través del navegador para almacenar información y recuperarla en posteriores visitas.


			Local Storage: El local storage es un almacenamiento local del navegador en el que se puede guardar información como clave - valor y que perdura en el tiempo con lo que se podría recuperar en posteriores visitas.


			Session Storage: El session storage es un almacenamiento local del navegador en el que se puede guardar información como clave - valor y que se elimina una vez se cierre el mismo.






Dentro de las Cookies se guarda la siguiente información:



			hjClosedSurveyInvites: Esta cookie se establece una vez que un visitante interactúa con una ventana emergente de encuesta. Se utiliza para garantizar que la misma ventana no vuelva a aparecer si ya se ha mostrado.


			_hjDonePolls: Esta cookie se establece una vez que un visitante completa una encuesta usando el widget encuesta de votos. Se utiliza para garantizar que la misma encuesta no vuelva a aparecer si ya se ha completado.


			_hjMinimizedPolls: Esta cookie se establece una vez que un visitante minimiza un widget de encuesta de opinión. Se utiliza para garantizar que el widget permanezca minimizado cuando el visitante navega por su sitio.


			_hjDoneTestersWidgets: Esta cookie se establece una vez que un visitante envía su información en el widget para reclutar usuarios de testeo. Se utiliza para garantizar que el mismo formulario no vuelva a aparecer si ya se ha completado.


			_hjMinimizedTestersWidgets: Esta cookie se establece una vez que un visitante minimiza el widget para reclutar usuarios de testeo. Se utiliza para garantizar que el widget permanezca minimizado cuando el visitante navega por su sitio.


			_hjDoneSurveys: Esta cookie se establece una vez que un visitante completa una encuesta. Se usa solo para cargar el contenido de la encuesta si el visitante aún no ha completado la encuesta.


			_hjIncludedInSample: Esta cookie está configurada para que Hotjar sepa si ese visitante está incluido en la muestra que se utiliza para generar mapas de calor, embudos, grabaciones, etc.


			_hjShownFeedbackMessage: Esta cookie se establece cuando un visitante minimiza o completa los comentarios entrantes. Esto se hace para que la retroalimentación entrante se cargue como minimizada inmediatamente si navegan a otra página donde está configurado para mostrarse.






Dentro de Local Storage se guardan las siguientes variables:



			NG_TRANSLATE_LANG_KEY: Esta variable contiene el idioma en el que el usuario ve la plataforma y en caso de cambiarlo, la próxima vez que regrese se mostrará esta directamente con el idioma que esté aqui configurado.


			ls.rData: En caso de que el usuario pinche en el checkbox de recordar contraseña del formulario de login, esta variable contendrá los datos del username y la contraseña encriptados.






Dentro de Session Storage se guardan las siguientes variables:



			rubricae_aData: En caso de que el usuario haga login en la plataforma se generará esta variable que contiene el token de sesión encriptado para que pueda navegar por el backoffice.






RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. le recomienda que consulte las instrucciones y manuales de su navegador y/o dispositivo de acceso para ampliar esta información, ya que existe la posibilidad de configurar el navegador o el dispositivo de acceso para ser avisado en pantalla de la recepción de cookies y para impedir su instalación.



Tenga en cuenta que podrá eliminar, en todo momento, todas y cada una de las cookies accediendo a su navegador. Este ajuste se encuentra habitualmente en el menú de 'opciones' o 'preferencias', por ejemplo: Chrome, Explorer, Firefox, Opera y Safari.



Puede obtener más información escribiéndonos a info@rubricae.com



5. Política de privacidad



En cumplimiento de la normativa europea y española aplicable en materia de protección de datos de carácter personal, se le informa que:



			Si remite Usted una petición de información remitiendo un correo electrónico al email info@rubricae.com o cualquier otro mecanismo que a estos efectos se pueda establecer en el futuro en la Plataforma, debe tener en cuenta que los datos personales facilitados serán incluidos en los ficheros titularidad de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. debidamente inscritos en la Agencia Española de Protección de Datos, para gestionar dicha solicitud de información.


			La base jurídica que legitima este tratamiento es su consentimiento expreso al tratamiento de sus datos personales conforme a lo indicado previamente.


			Con esta finalidad, sus datos serán conservados durante un plazo de un año, a contar desde su solicitud, en aras a poder facilitarle la información solicitada.


			Todo lo anterior, por supuesto, sin perjuicio de que, en caso en el que desee obtener autorizaciones para utilizar la Plataforma como Usuario registrado o bien desee interactuar de cualquier manera con el Servicio, estará sujeto a un consentimiento específico para la gestión de sus datos personales y plazos de conservación diferentes a los aquí indicados.


			El usuario podrá ejercer, en cualquier momento y gratuitamente, sus derechos de acceso, rectificación, cancelación/oposición, limitación de su tratamiento y portabilidad, cuando dichos derechos sean aplicables, mediante la remisión de una comunicación por correo electrónico a info@rubricae.com o por correo ordinario a RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U.  en Calle Bruselas, 36B, 28232 de Las Rozas de Madrid, debiendo incluir en ambos casos el nombre, apellidos y copia de su DNI, e indicar expresamente el derecho que desea ejercitar.






6. Enlaces



6.1. Enlaces a otras páginas web



En caso de que en la Plataforma, el Usuario pudiera encontrar enlaces a otras páginas web mediante diferentes links, banners, etc., éstos serían gestionados por terceros.



En consecuencia, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no podrá asumir ningún tipo de responsabilidad por cualquier aspecto relativo a la página web a la que se pudiera establecer un enlace desde la Plataforma, en concreto, a título enunciativo y no limitativo, sobre su funcionamiento, fiabilidad de sus productos y servicios, sus propios enlaces y/o cualquiera de sus contenidos, en general.



El establecimiento de cualquier tipo de enlace desde la Plataforma a otra página web ajena no implicará que exista algún tipo de relación, colaboración o dependencia entre RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. y el responsable de la página web ajena.



6.2. Enlaces en otras páginas web con destino a la Plataforma



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. autoriza el establecimiento de un enlace a la Plataforma desde otras páginas web. No obstante, quien desee establecer un link entre su página web a la Plataforma debe cumplir con las siguientes condiciones:



			La página web enlazada no podrá contener información o contenidos que puedan resultar ilegales o que sean contrarios a la moral, buenas costumbres, orden público o cualquier derecho de terceros.


			Bajo ninguna circunstancia se establecerá o se dará a entender que RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. ha autorizado expresamente el link, o que lo ha supervisado, o asumir de ninguna manera que ha recomendado los servicios prestados o puestos a disposición en el sitio web que se ha conectado mediante link a la Plataforma. Por lo tanto, se recomienda a cualquiera que navegue en la Plataforma que extreme la precaución en valorar y utilizar la información, contenidos o servicios accesibles mediante link.


			Establecer un link no implica en ningún caso la existencia de ninguna clase de relación entre RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. y el propietario de la página web accesible mediante link ni la aceptación o aprobación de sus contenidos o servicios por RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U..


			Los links solo pueden ser establecidos con respecto a cualquier página de la Plataforma que esté disponible de manera pública y que no tenga acceso restringido a usuarios concretos.






RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no asume ningún tipo de responsabilidad por cualquier aspecto relativo a la página web que establece ese enlace con destino a esta Plataforma.



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no se responsabiliza en ningún caso de los resultados que puedan derivarse al Usuario por acceso a dichos enlaces, ni por el uso de los contenidos o servicios ofrecidos por una página web a la que se haya accedido a través de un enlace de la Plataforma. Tampoco será RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. responsable ni de la disponibilidad técnica ni de los contenidos de las páginas web a las que el Usuario acceda por medio de un enlace.



7. Reglas de uso de la plataforma



Cualquiera que acceda a la Plataforma debe observar las leyes aplicables, los códigos éticos y los Términos y Condiciones. De acuerdo con los mismos, los Usuarios evitarán realizar cualquier conducta que pueda suponer:



			Denigrar los servicios prestados por RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U..


			Diseminar virus informáticos que puedan dañar los programas o afectar a los contenidos, equipos o sistemas de la Plataforma.


			Usar la Plataforma en forma alguna que pueda provocar daños o defectos en la funcionalidad en el equipo de un tercero.


			Deshabilitar cualquier programa de ordenador que sirva como medida técnica de seguridad de la Plataforma.


			Usar la Plataforma para recoger datos de carácter personal de otros Usuarios.


			Registrarse a través de la Plataforma con una identidad falsa o realizar cualquier otra acción que pueda confundir a otros Usuarios sobre la identidad del origen de un mensaje.


			Quebrantar, o intentar quebrantar, las medidas de autenticación de la Plataforma o de cualquier red conectada a la misma.


			Utilizar marcas, logos o signos distintivos de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. o de terceros incluidos en la Plataforma, sin la autorización necesaria.


			Utilizar los contenidos de la Plataforma con finalidad comercial sin autorización expresa.


			Asociar los contenidos de la Plataforma con información pornográfica o relacionada con cualquier clase de explotación racista o xenófoba, relacionada con el terrorismo o el tráfico de armas o con cualquier otra actividad ilegal o no autorizada, sin importar que tenga o no finalidad económica.


			Transformar, comunicar al público, distribuir, ceder, reproducir o modificar los contenidos de la Plataforma, excepto en lo que esté permitido por la ley o cuando haya sido expresamente autorizado por RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U..






8. Responsabilidades y garantías



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no puede garantizar la fiabilidad de los servicios de la Plataforma. En consecuencia, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no garantiza ni se hace responsable de: (i) la continuidad de los contenidos de la Plataforma; (ii) la ausencia de errores en dichos contenidos; (iii) la invulnerabilidad de la Plataforma y/o la inexpugnabilidad de las medidas de seguridad que se adopten en el mismo; (iv) la falta de utilidad o rendimiento de los contenidos de la Plataforma.



Ello no obstante, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. declara que ha adoptado todas las medidas necesarias, dentro de sus posibilidades y del estado de la técnica, para garantizar el funcionamiento de la Plataforma y evitar la existencia y transmisión de virus y demás componentes dañinos a los sistemas informáticos de los Usuarios.



Finalmente, es importante que tenga en cuenta que RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. no garantiza ni se hace responsable de la utilidad o veracidad de la documentación puesta a disposición a través de la misma, por lo que es importe que verifique su contenido con cuidado antes de proceder al uso del Servicio.



9. Canal de comunicación



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. pone a disposición de sus Usuarios un canal a través del cual podrán poner en conocimiento la existencia de cualesquiera contenidos respecto de los cuales se estime que son contrarios a la ley o vulneran los derechos legítimos de terceros.



Cualquier Usuario que pudiera tener conocimiento de alguna de las circunstancias anteriores, podrá ponerlo en conocimiento inmediato de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. a través del email info@rubricae.com a fin de que pueda revisar el contenido comunicado y, en su caso, se pueda proceder a su retirada o deshabilitación.



10. Generales



RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. podrá dar por terminado, suspender o interrumpir, en cualquier momento sin necesidad de preaviso, el acceso a los contenidos de la Plataforma, sin posibilidad por parte del Usuario de exigir indemnización alguna.



El no ejercicio o ejecución por parte de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. de cualquier derecho o disposición contenida en el presente Aviso Legal no constituirá una renuncia al mismo, salvo reconocimiento y acuerdo por escrito por su parte.



11. Ley aplicable y jurisdicción competente



Para toda cuestión litigiosa o que incumba a la Plataforma será de aplicación la legislación española, siendo competentes para la resolución de todos los conflictos derivados o relacionados con el uso de la Plataforma o del Servicio, los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid (España), con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.




Todos los datos de personas físicas facilitados y obtenidos durante la presente operación (incluyendo en determinados casos datos de carácter biométrico) serán incorporados a un fichero responsabilidad de RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U., con domicilio en calle Bruselas, 36B, 28232 Las Rozas, Madrid (España), con la finalidad de prestar un servicio para la firma electrónica de documentación.



Los datos de personas físicas con los que cuenta RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. antes del inicio del proceso de firma han sido facilitados por FUNDACIÓN TELEFÓNICA, que ha contratado a RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. como su plataforma de firma electrónica para este proceso y ha obtenido previamente su consentimiento a estos efectos.



La base jurídica que legitima este tratamiento es su consentimiento expreso al tratamiento de sus datos personales conforme a lo indicado previamente, sin perjuicio de que pueda requerirse de su parte, consentimientos adicionales durante el proceso de firma. Tenga en cuenta, además, que ejecutado el servicio prestado y en el caso en el que RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. preste servicios como tercero de confianza, en atención a los términos de la Ley Española 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrónica, RUBRICAE BUSINESS SOLUTIONS S.L.U. tendrá obligación legal de conservar la información.



Con esta finalidad, sus datos serán conservados durante un plazo de 15 años a contar desde la finalización de la prestación de servicios, en aras a cumplir con las obligaciones de la empresa.



Adicionalmente, en determinados casos, y siempre que nos autorice a ello marcando la casilla correspondiente, sus datos biométricos les serán requeridos para ser utilizados con la finalidad de prestar los servicios solicitados.



Tenga en cuenta que concluido el proceso de firma y en base a su consentimiento previo al efecto, copia del contrato firmado será remitido a FUNDACIÓN TELEFÓNICA para su archivo, lo que supone una comunicación de datos por nuestra parte, que Usted consiente de manera expresa.



No obstante, en todo momento podrá revocar el consentimiento prestado, así como ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación de su tratamiento y portabilidad, cuando dichos derechos sean aplicables, a través de comunicación escrita a la dirección de arriba indicada, aportando fotocopia de su DNI o documento equivalente y concretando su solicitud.
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