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El Presente Cdédigo de Buen Gobierno Corporativo de Fundacién Telefénica ha sido

aprobado por su Patronato en su reuniodn celebrada el dia 25 de marzo de 2015.

Este Cddigo de Buen Gobierno recoge las principales recomendaciones nacionales e

internacionales en materia de buen gobierno de entidades sin animo de lucro y de

principios de responsabilidad social fundacional.

De conformidad con lo anterior, el sistema de gobierno de Fundacion Telefénica se

configura con arreglo a la siguiente normativa:

Los Estatutos de Fundacién Telefénica que, junto con la Ley, constituyen la
base sobre la que vertebra la gestidon responsable de sus proyectos e

interaccion con la sociedad en general.

Los Principios de Actuacion del Grupo Telefénica, principios que inspiran y
definen la manera en la que éste desarrolla su actividad, y cuyos principios
generales son la honestidad y confianza, el respeto por la ley y por la

integridad, y el respeto de los derechos humanos.

El Codigo de Buen Gobierno que interpreta y desarrolla los Estatutos de
Fundaciéon Teleféonica a los efectos de garantizar el cumplimiento de los
fines fundacionales, la transparencia de los 6rganos, de los miembros del

Patronato y de los empleados de Fundacion Telefénica.

Naturaleza y fines

Fundacion Telefénica es una fundacion cultural privada, de caracter
permanente y sin animo de lucro, que tiene plena personalidad juridica y

plena capacidad juridica y de obrar.

El objeto de Fundacién Telefdonica se concreta en sus fines fundacionales y

actividades recogidos en sus Estatutos.




3. Fundacion Telefénica tendrd como finalidad el fomento de actividades de

interés general, y en especial:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Favorecer el desarrollo de la educaciéon y de la igualdad de oportunidades
entre las personas, a través de métodos innovadores y/o mediante la

aplicacion de las nuevas tecnologias.

Contribuir a la mejora de las condiciones de vida de la sociedad en
general, y en particular de los nifios, los jovenes, las personas mayores,
las personas con riesgo de exclusion social o con alguna discapacidad,
apoyando, promoviendo y colaborando en el desarrollo y promocién de
acciones y actividades que redunden en una mejoria de sus condiciones y
visibilidad.

Desarrollar programas de accion social propios y con terceros llevados a

cabo por entidades sin animo de lucro de reconocido prestigio.

Gestionar, promocionar, fomentar, divulgar, proteger y defender el
patrimonio artistico, cultural e histérico-tecnoldgico de Telefdnica, S.A. y
el suyo propio. Igualmente se ocupara de la promocién y divulgacién de
la ciencia y la tecnologia y su impacto en la sociedad, de la cultura, del
arte contemporaneo y de las nuevas tecnologias en cualquiera de sus

expresiones.

Fomentar la investigacién, la formacidon -incluida la del profesorado- vy la
enseflanza con vistas a la difusion y perfeccionamiento de las
competencias digitales, las tecnologias relacionadas con ellas y de sus
aplicaciones de todo orden, en cuanto puedan contribuir a la mejora de
las condiciones de la sociedad, al desarrollo de la ciencia y la cultura, al
perfeccionamiento de la medicina, la educaciéon y la ensefianza, y a

cualesquiera otras aplicaciones de utilidad general o social.

Promover el Voluntariado Corporativo dentro y fuera del Grupo

Telefdnica, ofreciendo a todos los participantes los medios necesarios




para que estas actividades sean Uutiles y tengan un efecto positivo en la

sociedad.

7) El apoyo y auxilio de emergencia en aquellos paises que lo requieran,

como consecuencia de desastres naturales o catastrofes similares.

2. Ausencia de animo de lucro

Fundacién Telefénica no repartird ningin remanente ni beneficio a su entidad
fundadora, ni siquiera en caso de disolucién, destinando, de acuerdo a lo
establecido por sus Estatutos y la legislacion vigente, los excedentes que

pudiera obtener a la consecucion de sus fines fundacionales.

3. Publicidad de la actuacion de la Fundacion Telefonica

1. Los fines, actividades y destinatarios de la actuacion de Fundacién Telefénica
seran dados a conocer a los destinatarios de su actividad y a la sociedad en

general, por los medios que estén a su alcance.

2. La Fundacion hard publicos sus Estatutos y cualesquiera normas de
funcionamiento interno, asi como la composicion de su Patronato y la

persona de su Vicepresidente Ejecutivo.

4. Rendicion de cuentas y transparencia

1. Fundacion Telefénica, sin perjuicio del cumplimiento de sus obligaciones

legales, se sometera anualmente a una auditoria externa.

2. La Fundacién hara publicas sus cuentas anuales y su memoria de actividades
asi como cualquier otra informacion relevante referida a su actividad, a

través de sus canales de acceso a la informacion.




La Fundacién proporcionard a su Patronato y Protectorado la informacién
sobre los proyectos que desarrolle, el destino de sus aportaciones y los

resultados e indicadores obtenidos.

Colaboracion publico privada

Fundacién Telefénica colaborard con otras entidades, organismos,
instituciones y empresas del sector publico y privado y con el tercer sector,
para desarrollar estrategias que refuercen la colaboracién con aquellos

colectivos relacionados con el cumplimiento de sus fines.

La Fundaciéon buscara, con otras entidades, sinergias de escala que
multipliquen el impacto social de sus iniciativas, sin comprometer su

identidad y valores esenciales recogidos en sus estatutos.

Independencia

Fundacién Telefonica dispondra de las estructuras adecuadas para garantizar

su autonomia e independencia.

La Fundacién no aceptard aportaciones econdmicas que condicionen el
cumplimiento de sus objetivos, valores o principios o que pongan en peligro

el cumplimiento de sus fines.

Los Patronos y empleados deberan observar siempre los Principios de
Actuacion en el cumplimiento de sus responsabilidades, independientemente

de intereses propios o ajenos.

Planificacion y optimizacion de recursos

Fundacion Telefénica administrara sus recursos de forma eficiente, buscando

optimizar la aplicacion de los mismos, y adoptara las medidas de control de




gestidn necesarias para que asi sea, atendiendo siempre a los principios de
transparencia, concurrencia y objetividad definidos para el desarrollo de su

actividad.

Los empleados de la Fundacién observardan en todo momento los
mecanismos de planificacidon, seguimiento de objetivos e indicadores y
control de recursos establecidos para el desarrollo de los proyectos,
aprobados por el Comité de Direcciéon de Fundacion Telefénica y elevados a

Patronato.

Responsabilidad Social

Fundacién Telefénica atendera al interés general de la sociedad teniendo en
cuenta la situacidon socioecondmica de las sociedades donde desarrolla sus

proyectos.

La Fundacién impulsara, en la medida de lo posible, el progreso social,
econdmico y medioambiental de las mencionadas sociedades. Podran ser
beneficiarios de su actividad cualesquiera personas naturales o juridicas sin

animo de lucro, sin discriminacién alguna.

Planificacion y seguimiento de la actividad

Fundacién Telefonica fortalecerd su estabilidad, flexibilidad y cultura
organizativa, por medio de la planificacién a largo plazo y el seguimiento de

objetivos e indicadores establecidos para cada proyecto en particular.

El Patronato aprobara los planes globales de accion que orienten la actividad

de la Fundacién, para el logro mas eficaz de sus objetivos.




10. Principios de Actuacion

Los Principios de Actuaciéon de Fundacion Telefonica son asumidos y observados
por su Patronato y empleados, forman parte integrante de sus Convenios de
Colaboracion y de los contratos con terceros, y difundidos a la sociedad a través de

los canales de acceso a la informacién propios de la Fundacion.

11. Comportamiento ético

1. El respeto a la ética inspirara la actuacion de los 6rganos de la Fundacion.

2. El comportamiento ético conlleva diligencia, buena fe y primacia del interés

de la Fundacion.

12. Respeto a los principios legales

1. Todos los o6rganos de  Fundacion Telefénica cumplirdn la normativa

aplicable.

2. Los o6rganos daran un trato justo e igual a todos aquellos que puedan verse
afectados por sus actuaciones, sin hacer diferencias por razén de
nacimiento, raza, sexo, religion, discapacidad, opinién o cualquier otra

condicion o circunstancia personal o social.




13. Caracter, composicion y competencia

1.

La representacion, gobierno y administracion de Fundacién Telefénica
corresponde al Patronato nombrado con arreglo a sus Estatutos, el cual
actuara con arreglo a las normas contenidas en ellos y o a lo dispuesto en la
Ley, y podra contar con la asistencia de un Comité Consultivo, que le asistira

en la toma de decisiones.

La competencia del Patronato se extiende a todos los actos y negocios
juridicos concernientes a la representacion y gobierno de la Fundacién, asi
como a la libre administracién y disposicion de todos los bienes que integran
su patrimonio, rentas y productos; al ejercicio de todos sus derechos y
acciones; a la interpretacion de los Estatutos de Fundacién Telefénica y a la
resolucién de todas las incidencias legales que ocurrieran y, en especial, al
cumplimiento del fin fundacional, siempre sin perjuicio de las atribuciones

gue la legislacion vigente atribuye al Protectorado.

14. Composicion

1.

El Patronato de la Fundacion estda compuesto por Patronos Natos y por
Patronos Electivos, en el caso de que el Patronato apruebe la designacion de

alguna personalidad con ese caracter.

Son Patronos Natos de la Fundacion, por razén de su cargo, las personas
que ostenten la maxima responsabilidad ejecutiva en Telefdnica, S.A. y en
las empresas filiales de Telefénica que sean cabecera de grupo conforme a
la organizacion aprobada en cada momento por el Consejo de

Administracion de Telefénica, S.A., asi como el maximo responsable
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ejecutivo de las actividades de mecenazgo y proyeccion social de Telefénica,
S.A.

Los Patronos Natos de la Fundacidon, a propuesta de cualquiera de ellos, y
con una mayoria de 2/3 de dichos Patronos, podran nombrar Patronos
electivos, en el niumero que se determine, a personas relevantes que se
distingan por su labor social en los @mbitos de actuacién contemplados por

la Fundacion en sus fines fundacionales.

Podran ser Patronos Electivos quienes, teniendo plena capacidad juridica y
de obrar, no desempefien cargos o funciones que puedan ser incompatibles,

por algln motivo, con la misién que el Patronato les confia.

15. Renovacion

Los Patronos natos se renovaran cuando tenga lugar su relevo y nombramiento en

los cargos que les confieren su condicién de tales y los Patronos electivos cada

cuatro afios, siendo en todo caso reelegibles.

16. Cargos en el Patronato

Los cargos en el Patronato seran de confianza y honorificos.

1.

En consecuencia, sus titulares los desempefiaran gratuitamente, sin
devengar por su ejercicio retribuciéon alguna. Sin embargo, tendran derecho
al reembolso de los gastos de desplazamiento debidamente justificados que
hubieren de efectuar para asistir a las reuniones del Patronato y de cuanto
otros igualmente justificados se les causen en el cumplimiento de cualquier

mision concreta que se les confie en nombre e interés de la Fundacion.

No obstante, el Patronato podra fijar una retribucién adecuada a aquellos
Patronos que presten a la Fundacion servicios distintos de los que implica el
desempefio de las funciones que les corresponden como miembros del

Patronato, previa autorizacion del Protectorado.




17. Obligaciones y responsabilidades

1. Son obligaciones de los Patronos: cumplir los fines de la Fundacién,
concurrir a las reuniones, desempefiar sus cargos con la diligencia de un
representante leal, mantener y conservar los valores de la Fundacion y
promover su extincion en los casos previstos en la legislacion vigente y en

los Estatutos de Fundacion Telefdnica.

2. Los Patronos son responsables ante la Fundacién, en los términos previstos
por el Cédigo Civil y por la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de los dafios y
perjuicios que causen por actos contrarios a la Ley o a los Estatutos y por
los realizados sin la diligencia con la que deben desempefiar el cargo.
Quedaran exentos de responsabilidad quienes hayan votado en contra del
acuerdo, y quienes prueben que, no habiendo intervenido en su adopcién y
ejecucion, desconocian su existencia o, conociéndola, hicieron todo lo
conveniente para evitar el dafio o, al menos, se opusieron expresamente a

aquél.

3. Con caracter puramente enunciativo y no limitativo, correspondera al

Patronato:

a. Ostentar la representacion de la Fundacion en toda clase de relaciones,
actos y contratos ante el Estado Espafiol, Estados Extranjeros,
Comunidades Auténomas, Organismos Publicos, Tribunales vy
cualesquiera Entidades de caracter publico o privado, nacionales o
extranjeras, asi como personas fisicas; iniciar y seguir por todos sus
tramites, instancias y recursos cuantos procedimientos, expedientes,
reclamaciones y juicios interesen activa o pasivamente a la Fundacion de

conformidad con lo que disponga la legislacién vigente.

b. Comprar, vender y en cualquier forma disponer de bienes muebles e
inmuebles; constituir, modificar y cancelar derechos reales y personales,
todo ello con sujecion al sistema de comunicaciones, autorizaciones e
inscripcidn registral pertinentes en cada caso con arreglo al articulo 21
de la Ley 50/2002; realizar todo tipo de operaciones bancarias y de
crédito; constituir, modificar y cancelar depdsitos; aceptar herencias,

legados, donaciones y subvenciones con sujecion a lo dispuesto en el
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articulo 22 de la Ley 50/2002; ejercer directamente o por representante
los derechos de caracter politico y econdmico; realizar cobros, efectuar
pagos, celebrar todo tipo de contratos y negocios juridicos; otorgar y

revocar poderes de toda indole.

Velar por el cumplimiento de la voluntad del fundador, interpretandola y

desarrollandola, si fuera menester.

Modificar los Estatutos fundacionales, si fuese necesario para cumplir
mejor la voluntad del fundador, con arreglo en todo caso a los dispuesto
en el articulo 29 de la Ley 50/2002.

Ejercer la alta inspeccidn, vigilancia y orientacion de la Fundacion.

Aprobar los nombramientos y contratacion del personal directivo de la

Fundacion.

Aprobar los programas periédicos de actuacion y el plan de actuacion o

presupuestos de la Fundacion.

Fijar las lineas generales sobre la distribucidn y aplicacion de los fondos

disponibles entre las finalidades perseguidas por la Fundacion.
Autorizar la modificacion de Inversiones del capital fundacional.

Aprobar las cuentas anuales en los términos previstos en el articulo 25

de estos Estatutos.

Proponer la fusién con otra fundacion cuando resulte conveniente en
interés de ella; acordar la extincion de la Fundacion en caso de
imposibilidad de realizacién del fin fundacional, con arreglo a lo
establecido en los articulos 30 y 31 de la Ley 50/2002.

El Patronato podra si mismo nombrar Delegados y Asesores con las
funciones y cometidos que les encomiende, con las limitaciones
establecidas en el articulo 16.1 de la Ley 50/2002.

. Decidir sobre todos aquellos asuntos no mencionados expresamente en

los apartados anteriores y que sean necesarios para la consecucion de
los fines fundacionales, desarrollando cuantas funciones sean precisas sin
otros requisitos ni limitaciones que los expresamente dispuestos en estos

Estatutos u ordenados por la Ley con caracter necesario.
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18. Composicion

Los Patronos elegirdn, de entre sus miembros y con una mayoria de 2/3 de
los mismos, a las personas que deban ostentar la condicién de Presidente y

Vicepresidente del Patronato.

El Patronato elegira, por mayoria simple, un Secretario que, cuando no sea
Patrono, asistira a las reuniones del Patronato con voz y sin voto. También
podrd nombrar un Vicesecretario para que asista al Secretario o le sustituya
en el desempefio de sus funciones en caso de vacante, ausencia o

imposibilidad.

El Secretario llevard y custodiard los Libros de Actas de las reuniones y
expedira las certificaciones de los acuerdos con el visto bueno del Presidente

0, en su caso, del Vicepresidente.

El Patronato podrda nombrar un Director-General, cargo que, a juicio del
Patronato, podra ser remunerado si dicho nombramiento recayera en una
persona en quien no se diera la condicion de Patrono. El Director General

estara asistido del personal técnico que determine el Patronato.

El Patronato podra contar con la asistencia de un Comité Consultivo

integrado por el Vicepresidente y un miembro del Patronato y dos
representantes de cada una de las Fundaciones que puedan constituirse en

terceros paises.

a. El Comité Consultivo tendra aquellas funciones coordinadoras, de
asesoramiento y de evaluacién sobre las actividades y programas
realizados por la Fundacion que le sean encomendadas por el
Patronato en el momento de su creacion asi como aquellas otras que

con posterioridad se le confieran.

b. El Comité Consultivo, en caso de creacidon, sera presidido por la

persona que desempefie la Vicepresidencia de la Fundacion y a sus
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reuniones asistira el Director General de ésta, que actuarda como
Secretario. En las deliberaciones del Comité podran participar, con
voz pero sin voto, los representantes de entidades sin animo de
lucro, directivos de las empresas operadoras de Telefénica, S.A. y
asesores externos, cuyas opiniones puedan resultar relevantes para

los temas a tratar, cuando asi lo decida su Presidente.

19. Convocatoria y desarrollo de las sesiones

1.

Las reuniones del Patronato serdn convocadas, por escrito y por
procedimientos rapidos y seguros, por el Presidente por propia iniciativa o la
peticion de una tercera parte de los miembros del Patronato como minimo.
Se convocara con caracter necesario, dos veces al afio, anuncidandose las

convocatorias por el Secretario con quince dias, al menos, de antelacién.

Las reuniones del Patronato se tendran por validamente constituidas cuando

concurran, al menos, la mitad mas uno de sus miembros.

20. Acuerdos

1.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria de votos, decidiendo, en caso de
empate, el de calidad del Presidente, sin que ningun Patrono pueda

abstenerse de votar o votar en blanco.

Dichos acuerdos se transcribiran en el libro de actas y seran autorizados con

las firmas del Presidente, o el Vicepresidente, en su caso, y del Secretario.

Por voluntad expresa de la sociedad fundadora, Telefonica, S.A., el

Patronato de la Fundacion ejercera sus facultades con absoluta supremacia,




sin trabas ni limitaciones, y sus actos seran definitivos e inapelables; todo

ello sin perjuicio de las facultades que las leyes concedan al Protectorado.

4. En su virtud, no podra imponerse al Patronato, en la adopcién o ejecuciéon de
sus resoluciones o acuerdos de todo género, la observancia de otros
requisitos que los expresamente dispuestos en sus Estatutos u ordenados

por la Ley con caracter necesario.

5. En su consecuencia, el Patronato podra realizar toda clase de actos juridicos,
sin precisar autorizaciones o intervenciones de autoridades, organismos o
personas ajenas a la Fundacion ni guardar especiales formalidades, salvo
las limitaciones especificas establecidas por el ordenamiento juridico en

relacion con dichos actos.

21. Seleccion de personal

La seleccidon de personal para los perfiles requeridos, se hard de acuerdo con los

principios de igualdad, mérito y capacidad.

22, Desarrollo profesional e igualdad de oportunidades

1. Fundacion Telefénica promovera el desarrollo profesional y personal de sus
empleados, asegurando la observancia de principios éticos, la no

discriminacion y la igualdad de oportunidades.

2. La Fundacion garantizara a sus empleados un entorno libre de riesgos contra

la salud en todas sus instalaciones.

3. La Fundacion fomentard medidas orientadas a la conciliacion entre las

responsabilidades personales, familiares y profesionales de sus empleados.

4. La Fundacion facilitara a los empleados los medios adecuados para el

adecuado desempefo de sus funciones.
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23. Aceptacion y cumplimiento

1. El presente Cddigo de Buen Gobierno es aplicable a los 6rganos de gobierno

y empleados de la Fundacion, que actuaran de acuerdo a su contenido.

2. La Fundacion difundira el contenido del presente Cédigo publicandolo en sus

canales de acceso a la informacion.

24, Seguimiento

El seguimiento y control de la aplicacién del Cdédigo de Buen Gobierno sera
competencia del Patronato de Fundacién Telefénica que velard por su difusion,
conocimiento e interpretaciéon, realizando las recomendaciones y propuestas que

fueran necesarias para mantenerlo actualizado y mejorar su contenido.

25, Modificacion

Cualquier modificacién del Cédigo de Buen Gobierno requerird la aprobacion del

Patronato de Fundacion Telefdnica.
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26. Vulneracion o incumplimiento

1. Cualquier vulneracién o incumplimiento del Coédigo de Buen Gobierno,
deberd ser comunicada por quien tuviera conocimiento, al Presidente del
Patronato o al Vicepresidente Ejecutivo de Fundacion Telefonica, en funcién
de su naturaleza, quienes valoraran el cauce que ha de darse a la

informacion recibida.

2. Se garantizard la confidencialidad de dicha informacién, asi como la

identidad de la persona que la facilite.

27. Vigencia

El presente Cdédigo de Buen Gobierno ha sido aprobado en la sesién del Patronato
de la fundacion Telefénica celebrada el dia 25 de marzo de 2015 y se mantendra

vigente en tanto no se apruebe su modificacion.

Madrid, a 25 de marzo de 2015
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El Patronato de Fundacién Telefénica, en su reunion celebrada el dia 20 de noviembre de 2009,
acordd la adhesion expresa de esta Fundacién a los Principios de Actuacién del Grupo
Telefénica; principios que inspiran y definen la manera en la que éste desarrolla su actividad,
que deben ser aplicados por todos los empleados en el ejercicio de todas sus actividades, y
cuyos principios generales son la honestidad y confianza, el respeto por la ley y por la
integridad, y el respeto de los derechos humanos. Estos Principios, elaborados teniendo en
cuenta los estadndares internacionales y los principios éticos mas exigentes, aplican a
Fundacién Telefénica en su conjunto, y al funcionamiento de su Patronato en particular.

Partiendo de dichos Principios Generales de Actuacion, Fundacion Telefonica ha elaborado una
nueva relacién de Principios, adaptados a las actividades propias que desarrolla.

Como consecuencia de lo anterior, en Fundacion Telefénica rigen, con caracter general, los
Principios de Actuacién del Grupo Telefdnica, aplicAndose también, en el marco concreto de su
actividad, los Principios de Actuacion que se recogen en el presente documento. Todos estos
principios se complementan, asimismo, con los Estatutos de Fundacién Telefénica que, junto
con la normativa interna aprobada por el Patronato, y la Ley, constituyen la base sobre la que
vertebra la gestién responsable de sus proyectos e interaccién con la sociedad en general. En
Fundaciéon Telefénica, sobre la base de estos principios, construimos nuestra reputacion, nos
hacemos merecedores de la confianza de nuestros grupos de interés, y maximizamos el valor a
largo plazo para la sociedad en general. Nuestra reputacién se construye y se ve afectada por
decisiones y acciones tomadas por cada uno de los empleados de Fundacion Telefénica. El
cumplimiento de nuestros Principios de Actuacion nos ayuda a tomar decisiones y a actuar con
integridad y profesionalidad.

Para ello, en Fundacién Telefénica, dentro del marco estratégico de gestién responsable:

Identificamos necesidades reales.

Diseflamos e implementamos estrategias efectivas (proyectos) adaptadas a estas
necesidades.

Definimos objetivos e indicadores de impacto.
Establecemos alianzas y colaboraciones con los socios mejor cualificados.
Medimos y evaluamos el progreso.

Comunicamos nuestro progreso a los grupos de interés.

Adicionalmente, dado que las actividades de nuestros socios, colaboradores y proveedores
pueden afectar a nuestra reputacion, confiamos en que cumplan con los mismos principios de
actuacion y les alentamos a ello




1. Honestidad y Confianza

Seremos honestos y dignos de confianza, cumpliendo con los compromisos adquiridos
frente a nuestros grupos de interés.

Protegeremos la confidencialidad de la informacién que nos es confiada por terceros,
cumpliendo con las medidas de seguridad adecuadas, y actuando de forma rapida y
responsable si éstas se ven comprometidas.

2. Respeto por la Ley

Velaremos por el cumplimiento de todas las legislaciones, normativas y obligaciones
regulatorias, tanto nacionales como internacionales, considerando, ademas, entre ellas,
las politicas y normativas internas.

3. Integridad

Actuaremos en todo momento de forma leal, honrada, de buena fe, objetiva, y alineada
con los valores, objetivos y fines de Fundacion Telefdnica.

En ningln caso ofreceremos o aceptaremos regalos, invitaciones, prebendas u otro tipo
de incentivos que puedan recompensar o influir en una decision de Fundacién Telefénica.

Evitaremos o declararemos cualquier conflicto de interés que pueda anteponer prioridades
personales a las colectivas.

Nos comportaremos con rectitud, sin buscar en ningin caso beneficio propio o de terceros
a través del uso indebido de nuestra posicion o nuestros contactos en la Fundacién.

Actuaremos institucionalmente con absoluta neutralidad politica y nos abstendremos de
cualquier toma de posicion directa o indirecta, sea a favor o en contra de los procesos y
actores politicos legitimos.

En particular, no efectuaremos donaciones en metalico o en especie, de ninguna indole, a
partidos politicos, organizaciones, facciones, movimientos, entidades, sean éstas de
caracter publico o privado, cuya actividad esté claramente vinculada con la actividad
politica.

4. Derechos Humanos

Respetaremos los principios de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas, asi como las declaraciones de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Impulsaremos la igualdad de oportunidades y trataremos a todas las personas de manera
justa e imparcial, sin prejuicios asociados a la raza, color, nacionalidad, origen étnico,




religion, género, orientacidon sexual, estado civil, edad, discapacidad o responsabilidades
familiares.

No toleraremos ningun tipo de empleo infantil o trabajo forzado, ni ninguna forma de
amenaza, coaccion, abuso, violencia o intimidacién en nuestro entorno laboral, ni directa
ni indirectamente.

Respetaremos el derecho de nuestros empleados de pertenecer a la organizacion sindical
de su eleccién, y no toleraremos ningun tipo de represalia o accion hostil hacia aquellos
que participen en actividades sindicales.

5. Seguridad y Salud

Ofreceremos a nuestros empleados un entorno laboral seguro. Estableceremos los
mecanismos adecuados para evitar los accidentes que estén asociados con nuestra
actividad profesional a través del cumplimiento estricto de todas las regulaciones, la
formacion y la gestidn preventiva de los riesgos laborales.

6. Desarrollo de la Sociedad

Contribuiremos al progreso social de los paises en los que tenemos presencia,
fundamentalmente a través de proyectos de colaboracion y cooperaciéon que mejoren la
calidad de vida de la comunidad local.

Buscaremos colaborar con organizaciones e instituciones civicas, comunitarias y no
lucrativas, y con iniciativas publicas orientadas a la disminucién de problemas sociales, en
las regiones en las que operamos; fundamentalmente a través del uso de nuestras
capacidades y nuestra tecnologia.

7. Medio Ambiente

Estaremos comprometidos con el desarrollo sostenible, la proteccién del medio ambiente
y la reduccion de cualquier impacto negativo de nuestras operaciones en el entorno.

8. Conflictos de Interés

Estableceremos controles para que ninguna persona con interés econdmico significativo
en un proveedor adjudicatario o potencial (sea a través de empleo, inversién, contrato o
similar) esté involucrada, directa o indirectamente, en un proyecto o en una decision
asociada a dicho proveedor.

Comunicaremos de inmediato las situaciones de conflicto de interés en las que se pudiera
estar incurso, y nos abstendremos en la toma de decisiones que puedan afectar a
Fundacién Telefénica en caso de existir una situaciéon de conflicto de interés.

9. Igualdad y Transparencia

Velaremos por la transparencia de nuestra actividad con respecto a nuestro entorno
social, facilitando cauces de comunicacion y cooperacion con nuestros grupos de interés




(accionistas de Telefdnica, clientes de Telefonica, empleados, administraciones publicas,
comunidad educativa, entidades sin animo de lucro, sociedad en general, socios
estratégicos, proveedores, beneficiarios y medios de comunicacién).

Con respecto a todos ellos, Fundacién Telefénica pondra a disposicién un conjunto de
diferentes canales de didlogo, que garantiza que sus inquietudes y expectativas son
debidamente recogidas e incorporadas en la gestidn de la Fundacion.

Igualmente, Fundaciéon Telefénica potenciard la transparencia en relacion con sus
donantes, respetando, en todo caso, su voluntad dotacional, y facilitandoles, si asi lo
requieren, informacién precisa sobre el destino de los fondos aportados.

Garantizaremos la transparencia e igualdad de oportunidades para todos los proveedores
gue envien ofertas, promoviendo la competencia siempre que sea posible.

10. Responsabilidad con la Cadena de Suministro
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Requeriremos a nuestros proveedores que desarrollen su negocio aplicando principios
similares a los sefialados en estos principios y les exigiremos el cumplimiento de la ley y
de la regulacién existente en casa pais.

Cumpliremos con los compromisos de pago acordados con los proveedores.

. Independencia y Prudencia
Actuaremos en todo momento con libertad de juicio, con lealtad a Fundacién Telefdnica,
e independientemente de intereses propios o ajenos. En consecuencia, nunca se primaran
los intereses propios a expensas de los de Fundacién Telefdnica.
Asimismo, no realizaremos ningun tipo de inversién del patrimonio de Fundacion
Telefdnica, que implique un riesgo para la realizacion de sus fines fundacionales.

. Colaboracion
Estableceremos redes y alianzas con otros socios y colaboradores (entidades del tercer
sector, empresas e instituciones publicas y privadas) que permitan que nuestra actividad
tenga un mayor impacto social.

. Publicidad y Difusion

Proporcionaremos informacién veraz, completa, oportuna y clara en los informes que
presentamos ante nuestros 6rganos de control y a la sociedad en general.

Fundacién Telefénica da a conocer, con caracter general, sus fines, los proyectos vy
actividades que desarrolla, los beneficiarios de su actuaciéon, y toda otra informacion
relevante, utilizando, como medio principal para ello, su pagina web
www.fundacion.telefonica.com



http://www.fundacion.telefonica.com/
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